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ROT+INFO 


Sinistro (seguro) 


Origem: Wikipédia, a enciclopédia livre. 

No mercado de seguro, sinistro refere-se a qualquer evento em que o bem segurado sofre um acidente ou 
prejuízo material. Representa a materialização do risco, causando perda financeira para a seguradora. 

Sinistro pode ser considerado como Parcial e Integral. Parcial quando o veículo sofre algum tipo de colisão, 
alagamento ou Incêndio, que podem sofrer reparos quando não atingem 75% do valor do carro, passando de 
75% do valor do carro estipulado na tabela da segurado o carro e caracterizado com PERDA TOTAL (SINISTRO 
INTEGRAL). Sinistro Integral nada mais é que, quando o veículo é roubado, furtado e quando sofre um sinistro e 
esse valor e superior a 75% do valor do carro, assim caracterizado como Perda Total. 

O processo de avaliação do sinistro inclui: apuração de danos, onde se procura levantar causa, natureza e 
extensão das avarias, podendo ser feito mediante a vistoria, registros policiais e outros; regulação, onde se 
analisa se o evento está coberto ou não e definir quem será o beneficiário e qual o valor da indenização; e 
liquidação, onde se realiza o pagamento da indenização ou encerrar o processo sem indenização, sendo 
mediante a comprovar algum equivoco, fundamentar a negativa, negociar eventuais salvados e tentar 
ressarcimento contra o causador do evento. 

Exemplos de sinistros em seguros de operações portuárias e navegação incluem: incêndios ou explosões em 
embarcações ou instalações portuárias; acidentes com navios que transportem cargas perigosas ou poluentes, 
derramamento ou vazamento de óleo ou produtos químicos em larga escala; abalroamento ou colisões com risco 
de afundamento, derramamento de produtos perigosos ou poluentes ou com avarias sérias nas instalações 
portuárias; condições meteorológicas adversas que ofereçam riscos para a segurança da amarração e do fundeio 
de navios ou a navegação; e ocorrência em terra que coloquem em risco instalações portuárias ou embarcações. 


Azul Cia Seguros Gerais 


Sinistro - Matriz 
Tel.: 4004-3700 Fax.:+55 213906-6799 ou 2103-6614 
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Data: 07/07/2009 


Assunto: SIN 2009041964, MÁRCIO ADRIANO N. DOS 
SANTOS 


Dados para preenchimento do DUT 

Azul Cia Seguros Gerais 

Av. Rio Branco, 80 - 17º andar - Centro - Rio de Janeiro/RJ 
CNPJ: 33.448.150/0001-11 

CEP.: 20040-070 

Valor Mercado cotado: R$ 4.000,00 


Aguardamos o envio da documentação completa solicitada, para que possamos dar início 
ao processo de liquidação do sinistro. 


Os documentos devem ser entregues em um dos escritórios da nossa Corporação Porto 
Seguro ou enviados por seu corretor através do processo SEDEX REVERSO. 


Seu Corretor de Seguros está recebendo cópia desta mensagem. Em caso de informações 
adicionais pedimos contatá-lo. 


Obs.: a entrega da documentação não implica no reconhecimento no pagamento da 
indenização, que dependerá da analise de critérios técnicos. 
Atenciosamente, 


2010 Márcio Adriano ® 
patomite(ohotmail. com 
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